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1. Johdanto

Laihian kunnan tavoitteena on luoda edellytykset henkiloston kehittymiselle sekd motivoituneelle ja laa-
dukkaalle tyoskentelylle. Myonteisella ja tavoitteellisella johtamisella luodaan avoin, palveluhenkinen
tyoyhteiso, jossa jokainen henkildstoon kuuluva tietda oikeutensa ja velvollisuutensa mahdollisimman hy-
vin. Tydssaan hyvinvoiva tyontekija tuottaa tulosta. Tyokyvyn avaimet ovat usein tydpaikalla.

Laihian kunta (myohemmin kunta) on vastuullinen tyénantaja ja se nakee tarkedna, etta henkiloston hy-
vinvoinnista huolehditaan koko henkil6stdn tydn elinkaaren ajan.

Tyossa jaksamisen tukemisen perustana on tyohyvinvoinnin edistaminen. Tydhyvinvoinnissa tarkeaa roo-
lia ndyttelevat kokonaisuuden ja tydn hallinta, tyon sujuvuus, hyva kohtelu ja tuottavuuden edistaminen.
Tyon ja terveyden yhteensovittaminen on tarkeaa, mutta aina kaikki ei suju toivotulla tavalla. Tyokykyyn
vaikuttavat monet tekijat.

Tyoterveyshuollolla on tarkea rooli tunnistaa, hoitaa, arvioida ja ohjata yksittdisen tyontekijan tyokykyyn
ja terveyteen liittyvia asioita. Tydssa jaksamisen tukeminen on pitkdjanteista yhteistydhon perustuvaa
kehittamistyota.

Liiallinen tydsidonnaisuus, informaatiotulva, kiire seka jatkuvat kehittymis- ja muutospaineet uhkaavat
vha enemmaén tyokykya. Paineen sietdminen vaihtelee yksildittdin ja se voi vaikeuttaa tilanteen hallintaa.
Kattavien keinojen |6ytaminen edellyttda lainsdadannollisia, tyosuojeluvalvontaan liittyvia ja tyopaikka-
kohtaisia ratkaisuja.

Tyokyvyn tukemisen toimintamalli on kehitetty tydssa selviytymisen tilanteisiin. Tavoitteena ovat mm.
hyvat sairauspoissaolojen ja tyon kuormittavuuden kasittelyn kaytannot seka hyvat hoidon ja kuntoutuk-
sen kaytannot.
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Tyokyky ja terveydentila voivat muuttua tyéuran aikana vahitellen vuosien kuluessa tai dkillisesti. Jos tyo-
kyky heikkenee, on siihen tarpeellista puuttua mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

Kunnassa on tyokyvyn tukemisen toimintamalli, joka tukee tydky-
kyneuvotteluja ja asioihin tarttumista tyokyvyn sailyttamiseksi.
Toimintamalli sisaltdaa varhaista tukea tyoyksikossa, tehostettua
tukea silloin, kun ongelmien ratkaisuun tarvitaan useampia toimi-
jatahoja ja paluun tukea pitkien poissaolojen jalkeen.

Tyokyvyn tukemisen toimintamalli tarkoittaa valittavaa johtamista
ja tiivista kumppanuutta tyéterveyshuollon kanssa.

Tyokykykeskustelu on seka esihenkildiden ettd jokaisen tyonteki-
jan vastuulla. Tyontekija vastaa omista henkilokohtaisista ratkai-
suistaan prosessin eri vaiheissa. Tydpaikalla asian etenemisesta
vastaa lahiesihenkil6.

Mallin avulla esihenkil®, tyontekija ja tyoyhteiso tunnistavat tyoky-
kya uhkaavat tilanteet ja kdynnistavat korjaavat toimenpiteet, tar-
vittaessa yhteistoimintaverkoston tuella (tyoterveyshuolto, tyo-
suojeluhenkilosto).

Tyosuojeluhenkildston tehtdavana on tehda aloitteita ja varmistaa
osaltaan, ettd ollaan lain edellyttamalla tasolla.

Varhainen tuki

* ratkaisujen hakua
tyoyksikossi

* osa esimiestyoti

* oikeus ja velvollisuus

osallistua
Paluun tuki
Tyéterveyshuolto- ¢ pitkin sairaus-
yhteistyd poissaolon
* edistia tyokykyi jalkeen
« yhteiset tavoitteet, *® ©05a esimies-
¢ vastuut ja tyota

* tyoterveys-
huolto tuki-

toimintamallit

resurssina

Tehostettu tuki

* ratkaisujen hakua verkosto-
neuvottelun avulla tyékyvyn
heikentyessa

* mukana tyontekijd, esimies,
henkilostohallinnon edustaja,
tyoterveyshuollon edustaja
ja tarvittaessa tyosuojelu-
valtuutettu/-paillikko,
luottamusmies

Prosessin eri vaiheista on laadittu lomakkeet, jotka dokumentoivat ja ohjaavat toimintaa eteenpain.

Ty6kyvyn tukemisen toimintamallin paédvaiheet:
— Tunnistaminen
— Tyokykykeskustelu

— Suunnittelu ja toimintatapojen muutos (kuntoutus, paluu uudistettuun tyéhon)

— Seurantapalaverit ja paatos (tyokyvyn yllapito)

2.1. Varhainen tuki ja tehostettu tuki

Varhainen tuki tarkoittaa tyokykya heikentavien tekijoiden tunnistamista ja niiden ottamista puheeksi

tyopaikalla seka ratkaisujen hakua heikentymisen ehkaisemiseksi.

Varhaisen tuen prosessin mukaisesti toimitaan kunnassa, kun:
— tydssa selviytyminen vaikeutuu ja herda huoli
esim.

tyodsuoritus heikkenee, kdytos tyoyhteisdssa muuttuu olennaisesti, tydajat saattavat venya

ylenmaaraisiksi, aloitekyky heikkenee
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— alkaa tulla sairauspoissaoloja toistuvasti ja pitkdkestoisena
esim.
poissaoloja enemman kuin 20 paivaa, kahdeksan (8) kertaa yhden vuoden aikana tai
1-3 paivan omalla ilmoituksella (esihenkilon luvalla) olevia sairauspoissaoloja on kolme (3)
kertaa vuoden aikana.
— tyontekija itse kokee tyonsa lilan kuormittavaksi
— tyontekija palaa toihin pitkdn poissaolon jalkeen

Tehostettua tukea tarvitaan silloin, kun tyoyksikon toimenpiteet eivat riita tydssa jaksamisen tukemisessa
ja tarvitaan lisda toimijoita seka resursseja.

Ns. kolmikantaneuvottelun kutsuu koolle esihenkild, tyoterveyshuolto tai henkilostohallinto. Neuvotte-
lussa kasitellddn yhdessa tyontekijan kanssa tilannetta, mahdollisuuksia tyokyvyn palauttamiseen seka
sovitaan etenemisesta. Usein tassa vaiheessa neuvotteluun voi osallistuu henkildston edustaja. Tyontekija
voi halutessaan pyytdaa mukaan tyosuojeluvaltuutetun tai luottamusmiehen. Esihenkil6 toimii vastuuhen-
kilona.

Tehostettu tuki on ratkaisujen hakua tyokyvyn heikentyessa. Keinoja ovat hoitotoimenpiteet, ammatilli-
nen kuntoutus, osa-aikaeldkeratkaisu tai organisaation omat toimenpiteet.

2.2. Tyohon paluun tuki

Tyokyvyn tukemisen toimintamalliin kuuluu myds menettelytapa, joka auttaa tydntekijaa palaamaan ta-
kaisin toihin pitkan poissaolon jalkeen.

Kuviossa on kuvattu paluun tuen eri vaiheet.
Tyohon paluun malli on tarkoitettu esihenkilon apuvali-

neeksi, kun tyontekija palaa pitkdn tyosta poissaolon (sai-
rausloma, vuorotteluvapaa, aitiysloma) jalkeen takaisin

toihin. Tyohon paluu pitkdan poissaolon jalkeen on aina
kuormittava tilanne, joka tulisi kdyda lapi ja suunnitella yh-

alkaessa \
teistydssa esihenkilon, tyontekijan ja mahdollisesti myos

Yhteyden-
pito
tyoterveyshuollon kanssa onnistumiskokemuksen aikaan- »/
saamiseksi. Paluu Paluun
tyohon pam valmisteltu

Tyohon paluu prosessi alkaa jo poissaolon alkaessa. Pois-
saolon alkaessa esihenkild sopii tyontekijan kanssa yhteydenpidosta poissaolon aikana.

Kun tyontekija on palaamassa toihin, esihenkilo sopii tyontekijan kanssa:
— ty6hon paluun valmistelun tavoista,
— tyohon paluun viestinndsta tyoyksikolle,
— varsinaisesta tyohon paluun toteutuksesta.
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Suunnitelma tyohon paluusta tehddan mahdollisimman pian pitkdn sairauspoissaolon alkaessa. Usein jo
4—6 viikon sairauspoissaolossa on iso kynnys palata takaisin toihin, riippumatta sairauden luonteesta. Kui-
tenkin useimmissa tapauksissa tyohon paluuseen ei tarvita mitdan erityisia toimenpiteita.

Esihenkild pystyy lievittdmaan sairauspoissaolijan epdavarmuuden tunteita, valmistelemalla tyontekijan
paluuta, olla toivottamassa tervetulleeksi, perehdyttda tarvittaessa sekd olla sopimassa alkuvaiheessa
kaytannon jarjestelyistd tyontekijan kanssa. Tyoterveyshuollon tehtdvana on olla mukana hoidon, kun-
toutuksen seka tyohon paluun onnistumisen seurannassa.

Esihenkilon muistilista tyontekijan palatessa pitkdan poissaolon jalkeen:
— suunnitella tarvittava perehdytys
— toivottaa tyontekija tervetulleeksi takaisin
— varata kalenteriin aikaa keskusteluihin toihin palaavan tyontekijan kanssa
— informoida tyoyhteisoa henkilon paluusta
— valmistella ensimmaiset tyotehtavat
— olla mukana tyotovereiden tapaamisessa ja esitelld uuden henkil6t
— kertoa tyopaikalla mahdollisesti tapahtuneista muutoksista.

2.3. Psykososiaalinen kuormittuminen

Sopiva kuormitus tyopaikalla edistaa tyontekijoiden terveyttd ja tyokykya. Haitallista psykososiaalista
kuormitusta voi ilmetd missa tahansa tyopaikassa ja se voi vaikeuttaa haitallisesti keneen tahansa tyon-
tekijaan.

2.3.1. Psykososiaaliset kuormitustekijét

Tyon jarjestelyihin liittyvat kuormitustekijat ovat teki- Tyon jarjestelyihin
joita, jotka liittyvat tyon ja tydtehtavien suunnitteluun, ja- littyvat
kamiseen ja tyon tekemisen edellytyksista huolehtimiseen LR
tyopaikalla. Haitallista kuormitusta voivat aiheuttaa esi-
merkiksi

— liiallinen tai lilan vdhainen tyon maara

— kohtuuton aikapaine tyossa

N\
Py
. 4 »\,

Y Tyodyhteison

o ) ) . Tyon siséltoon sosiaaliseen
— tybajoista johtuvat haittatekijat kuten vuorotyd, liittyvat toimivuuteen
yotyo tai tydhon sidonnaisuus, tydaikaan kuuluma- kuormitustekijat liittyvat
ton runsas tyohon liittyva matkustaminen liikkuva kuormitustekijat

tyo
— puutteet tyovilineissa tai tyoskentelyolosuhteissa
— epaselvat tehtdavankuvat, tavoitteet tai vastuut seka epaselva tyonjako

Tyon sisdltoon liittyvat kuormitustekijoilla tarkoitetaan tyon luonteeseen ja tyotehtaviin liittyvia teki-
joita. Haitallista kuormitusta voivat aiheuttaa esimerkiksi

— vyksitoikkoinen tyo

— tyon sirpaleisuus

— jatkuva valppaana olo

— tyon laadulliset vaatimukset
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liiallinen tietomaara

jatkuvat keskeytykset
kohtuuton vastuu

toistuvat vaikeat vuorovaikutustilanteet asiakastyossa
Tyoyhteison sosiaaliseen toimivuuteen liittyvia haitallisia kuormitustekijoita voivat olla esimerkiksi

— tyoskentely yksin

— sosiaalinen tai fyysinen eristaminen

— toimimaton yhteisty0 tai vuorovaikutus

— huono tiedonkulku

— esimiehen tai tyotovereiden puutteellinen tuki

— hairinta ja muu epaasiallinen kohtelu

— tasapuolisen kohtelun vastainen tai syrjiva kohtelu

2.3.2. Kuormitustekijdiden kdsittely
Ty6nantajan pitdd oma-aloitteisesti valttaa tai vahentaa tyon kuormitustekijoiden aiheuttamaa vaaraa
tai haittaa tyontekijoiden terveydelle. Psykososiaalisia kuormitustekijoita voidaan hallita yhta jarjestel-
mallisesti kuin fyysisen tydympariston epdkohtia. Jarjestelmallisesti tehdyn arvioinnin avulla tyénantaja
tunnistaa millaisia toimia on tarpeen tehda.

Kuormitustekijéiden arviointiprosessi:

Tunnista tydpaikan psykososiaaliset kuormitustekijat

Arvioi kuormitustekijoiden terveydellinen merkitys (riski) ja aseta riskit tarkeysjarjestykseen
Toteutua toimet, jotka tarvitaan riskien vahentamiseen

Seuraa toimien vaikutusta

Wb

r':Ta rkastuslistatja
kyselylomakkeet
sHenkilgstin edustajien
haastattelut

= Tyityybhyvaisyys ja -
ilmapiirtutkimukset

=pAitka kuormitustekijat _\‘
aiheuttavatterveyshaittaa?®

=Riskin suuruuden arviointi
edellyttd s ritttavia tietoja
kuormistustekijdiden
vaikutuksisztaterveyteen

s Kehityskeskustelut = Tydpaikkaselityksen
*Tydaikakirjanpito, 1.Tunnista 2. Arvioi  ohtopddtdkset
matkustuspaivatyms. tydpaikan terveydelliset
= TyGterveyshuollon kuormitus- kuormitus-
Ty ity tekijat A tekijat
L / X, 3
4, Seuraa / ™

' toimen- 3. Puutu
piteiden kuormitust-
- vaikutta- ekijdihin yBnantajan johtopaatoksetiits,
*Onka haitallinen vuutta millaisiatoimia on tarpeen tehda
tydkuormitus vahentynyt? jamissad aikataulussa
Onko tarvetta lisdtoimilie?
=Miten muuttuvat
tyoolosuhteet huomioidaan?

sEnsisijaizestitules puuttua niihin
kuormitustekijdihin, jotjika
aiheuttavateniten haittaa

= Tydterveyshuollon terveydelle
toimenpideehdotuksien = Tydipaikkaselvityksen
seuranta toimenpide-ehdotukset

S
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3. Tunnistaminen

Tavallisimpia merkkeja tyokyvyn mahdollisesta heikkenemisesta ovat vaikeudet selviytya tyotehtavista
ja pitkat / lyhyet usein toistuvat sairauspoissaolot. Tassa vaiheessa on huomioitava, ettd tyontekijan tyo-
kyvyn muutokset saattavat johtua muutoksista koko tyopaikan tasolla, jolloin ratkaisua on etsittava
sielta.

Esihenkilon tehtavana on seurata yksikkdnsa henkildstdn sairauspoissaoloja. Halytysrajojen ylityttya esi-
henkilon velvollisuus on ottaa asiat puheeksi ja kdyda tyokykykeskustelu.

Sairauspoissaoloihin liittyvat halytysrajat ovat

— sairauspoissaoloja enemman kuin 20 paivaa yhden vuoden aikana tai
— sairauspoissaoloja enemman kuin kahdeksan (8) kertaa yhden vuoden aikana tai
— 1-3 paivan omalla ilmoituksella olevia sairauspoissaoloja on kolme kertaa vuoden aikana

Muita huolen halytysmerkkeja ovat:

— useita poissaolopadivia puolessa vuodessa

— toistuvia lyhyita poissaoloja

— useita poissaoloja yhtdjaksoisesti

— ilmenee selittdmattomia poissaoloja

— tydssa selviytyminen, tydsuoritus heikkenevat, aloitekyky heikkenee
— tyoOajat saattavat venya ylenmaaraisiksi

— tyontekija saa kielteista palautetta

— kaytos tyoyhteis6ssa muuttuu olennaisesti

— esimiesty0ssa ja johtamisessa on ongelmia

— jokin muu syy, jonka perusteella ty6toverit tai esimies huolestuvat

Esihenkilon tehtdva on jatkuvasti seurata tydyhteison tilaa ja tyotapojen turvallisuutta. Tavoitteena on
havaita haitallinen tyokuormitus riittdvan ajoissa ja reagoida haitallisen kuormittumisen halytysmerkkei-
hin.

Haitallisen kuormittumisen halytysmerkkeja ovat:

lisdantynyt oireilu ja sairauslomat

— jatkuvasti pitkittyvat tyopaivat

— tyosuorituksen tai tyon laadun heikkeneminen
— kayttaytymisen muutokset

— vetdytyminen sosiaalisista kontakteista

— lisdantyneet tyoyhteison ristiriidat

— vaaratilanteiden lisddntyminen
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4. Tyokykyneuvottelu

Esihenkilon tehtdavana on huolehtia henkildstonsa hyvinvoinnista. Sadnnollinen keskustelu tyohon liitty-
vista asioista kuuluu tyoyhteison jokapdivaiseen toimintaan ja asioita kdydaan lapi esim. yksikko-, henki-
[6sto- tai tiimipalavereissa. Kehityskeskustelut kdydaan jokaisen kanssa vahintaan kerran vuodessa.

4.1. Tyokykyneuvottelu

Vaikeat asiat tulee ottaa rohkeasti esille ja keskustella niista avoimesti, mutta luottamuksellisesti. Tall6in
kaydaan tyokykykeskustelu.

Tyokykykeskustelua voivat ehdottaa tyontekija itse, tyotoverit tai esihenkil. Tehty ehdotus velvoittaa
esihenkilén kdynnistamaan neuvottelun tydntekijan kanssa, jota asia koskee.

Tyokykykeskusteluun voivat vaikuttaa seuraavat asiat:
— sairauspoissaoloista johtuvat halytysrajojen ylittyminen
— jokin muu syy, jonka perusteella tyotoverit tai esihenkild huolestuvat

Esihenkild jarjestaa tyokykykeskustelun. Esihenkil® tayttaa liitteessa 3 olevan Tydkykykeskustelu — lomak-
keen. Tyontekija ja hanen esihenkilonsa kdyvat lomakkeen |dpi ja neuvottelevat tilanteesta ja tyokykyyn
vaikuttavista asioista sekd miettivat ratkaisuvaihtoehtoja siihen, mita toimenpiteita tyopaikalla voidaan
tehda tilanteen korjaamiseksi. Keskustelun tukena voi kayttaa lisaksi liitteessa 4 olevaa tyokykyneuvotte-
lun muistilistaa.

Keskustelun painotus on tavoitteissa ja ratkaisumahdollisuuksien etsimisessd. Neuvottelussa tarkenne-
taan aikaisempia sopimuksia ja ohjeita seka tarvittaessa sovitaan uusista pelisdanndista. Tyokykykeskus-
telu — lomakkeelle kirjoitetaan, mitd toimenpiteitd yhdessa sovitaan.

Tarvittaessa voidaan sopia enintdaan kahden kuukauden seurantajakso, jolloin seurataan yhteistoimin
tyontekijan suoriutumisesta tehtavissaan.

Mikali asia vaatii tyoterveyshuollon tutkimuksia tai selvityksid, niin tyoterveyshuollon kanssa sovitaan
asian selvittaminen ja sen aikataulutus. Tyoterveyshuollon kanssa kdytdavaa kolmikantaneuvottelua var-
ten annetaan tyontekijalle Tyoterveysneuvotteluun valmistautuminen — tyontekijan lomake (liite 5).

4.2. Tyokykyneuvottelu, kun kyseessa tyon kuormittuminen

Kun tyontekija kokeen tyonsa kuormittavaksi, han tayttaa Tyoterveysneuvotteluun valmistautuminen —
tyontekijan lomake ja antaa sen esihenkildlle ja sopii keskusteluajan. Kuormittumisen voi huomata mydés
esihenkil® tai toinen tyotoveri, jolloin esihenkild tekee aloitteen tyokykykeskusteluun.

Liitteessa 2 oleva Tyon kuormituksen kasittelyn toimintakaavio kuvaa, miten kunnassa toimitaan, kun
tyontekija itse kokee tyonsa lilan kuormittavaksi.
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Kun esimies toteaa, ettd tyontekija tydssaan kuormittuu terveyttdan vaarantavalla tavalla, esihenkilon on:
1. selvitettava kuormittumisen syyt
2. tarvittaessa kaytettdva tyoterveyshuoltoa asiantuntijana syiden selvittamiseksi (esim. kun on epa-
selvaa, johtuuko kuormittuminen tyosta vai tyopaikan ulkopuolisista tekijoista)
3. ryhdyttava toimiin tyokuormituksen vahentamiseksi kaytettavissdan olevin keinoin

Tyon kuormittavuuden tyokykykeskustelussa sovitaan aina seurantapalaveriaika yhden tai korkeintaan
kahden kuukauden kuluttua.

5. Suunnittelupalaveri tai yhteistyoneuvottelu eli ns. kolmikantaneuvottelu
tyoterveyshuollon kanssa

Tyopaikalla tehtdvat toimenpiteet voivat olla jo riittavia tilanteen korjaamiseksi. Jos tarvitaan lisdtoimen-
piteitd, kutsutaan koolle yhteinen suunnittelupalaveri tyoterveyshuollon kanssa. Léhiesihenkilé on ko-
koonkutsujana. Paikalla ovat asianomainen tyontekija ja ldhiesihenkil (tarvittaessa toinen tyonantajan
edustaja esim. hallinto- ja henkilostojohtaja) seka tarvittaessa tyontekijan tukihenkilo ja tyoterveyshoitaja
ja/tai tyoterveysladkari. Osa-puolilla on mahdollisuus kutsua ulkopuolinen asiantuntijataho keskusteluun
mukaan. Tama voi olla my0ds suositeltavaa, jolloin ulkopuolinen asiantuntija voi esittda erilaisia ratkaisu-
vaihtoehtoja. Tyontekija voi aina kutsua mukaan hdnta edustavan henkilostojarjeston luottamusmiehen
tai tyosuojeluvaltuutetun. Ulkopuolisena asiantuntijana mukana keskustelussa voi olla tydsuojelupaal-
likko tai tyoterveyshuollon edustaja. Tyontekija tayttda ennen palaveria Tyoterveysneuvotteluun valmis-
tautuminen —tyontekijan lomake (liite 5). Yhteisesta suunnittelupalaverista tyoterveyshuolto tekee muis-
tion.

Yhteistyoneuvottelu eli ns. kolmikantaneuvottelu pidetdan tarvittaessa, kun sairauspoissaolopadivia on yli
20 paivaa. Kolmikantaneuvotteluun osallistuvat tyontekija (ja hdnen edustajansa), tydonantajan edustaja
ja tyoterveyshoitaja ja/tai tyoterveyslaakari. Lahiesihenkild sopii tyoterveyshuollon edustajan kanssa so-
pivan neuvotteluajan ja kutsuu tyontekijan palaveriin.

Aina ei ole mahdollista vaikuttaa tyontekijoiden tyokykyyn nopeasti ja tarvitaan tutkimus-, hoito- tai kun-
toutustoimenpiteitad. Tassd vaiheessa tarvitaan usein tyoterveyshuollon asiantuntemusta. Henkilostohal-
linnon ja tyosuojelun edustajat voivat osallistua neuvotteluun. Tarvittaessa tyoterveyshuolto voi selvittda
tarkemmin tyontekijan terveydentilan vaikutusta hanen tyokykyynsa. Mikali on tarpeen tehda tyokyky-
kartoitus tai selvittda kuntoutusmahdollisuuksia, niin yhteistyopalaverissa sovitaan sen toteuttamisesta.
Tavoitteena on, ettd tyontekija pystyisi jatkamaan hanen nykyisessa tyossdan, tarvittaessa tukitoimien
avulla.

6. Seurantakeskustelu

Seurantakeskustelussa arvioidaan tehtyja toimenpiteita ja niiden vaikutuksia, kuten muissakin prosessin
aikaisemmissa vaiheissa. Seurantakeskusteluja jarjestetaan kahden kuukauden kuluttua muutoksista hen-
kilon tydssa. Mikali muutoksista ei ole hyotya, ratkaisu voi olla ammatillinen kuntoutus uusiin tyotehtaviin
nykyiselld tai uudella tydnantajalla. Seurantakeskustelussa tdaytetadan Seurantakeskustelu —lomake on liit-
teessa 3.
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Kun kyseessa on tyon kuormitus, sovitaan seurantapalaveriaika kuukauden tai korkeintaan kahden kuu-
kauden kuluttua tyokykykeskustelusta. Tyontekija voi kutsua seurantapalaveriin tarvittaessa tyosuojelu-
valtuutetun tai tyosuojelupaallikon. Seurantapalaverissa kdydaan lapi tyokykykeskustelussa sovittujen
toimenpiteiden toteutuminen ja vaikutus. Tarvittaessa sovitaan uusi seuranta-aika.

7. Prosessin paatos

Prosessi kokonaisuutena voi olla pitka, siksi sen erivaiheissa on tarkea sopia aikatauluista selkeasti ja jakaa
vastuut toimenpiteista.

Tyokyvyn heikkeneminen saattaa johtaa omassa tydyhteisdssa uusiin tydjarjestelyihin tai uusiin tyétehta-
viin. Tehtavan vaihtuminen tai tydn muuttaminen on asianomaiselle useimmiten ainutkertainen tapah-
tuma ja monelle esihenkildllekin seka tydyhteisélle harvoin eteen tuleva tehtdva. Tilanteessa ei ole aina
yksiselitteista ratkaisumallia, siksi onnistunut tydon uudelleen organisoiminen edellyttda monen eri toimi-
jan yhteistyota. Jarjesteleminen saattaa olla pitka prosessi, joka vaatii aikaa, joustavuutta ja kompromis-
seja kaikilta osapuolilta.

Aina ei ole mahdollista vaikuttaa tyontekijan tyohon ja tyokykyyn nopeasti. Tyokyvyn heikkenemisesta
saattaa aiheutua usein pitkienkin sairauslomien kierre, joiden vaikutukset heijastuvat asianomaisen lisaksi
koko tyoyhteis6on. Tilanteessaan asianomainen joutuu arvioimaan uudelleen toimeentulon, ladkinnalli-
sen ja ammatillisen kuntoutukseen liittyvia asioita. Tyontekija on keskeisessd asemassa itsedan koskevien
ratkaisujen eteenpdin viemisessd ja kantaa niistd vastuun viimekadessa. Lihiesihenkild vastaa, ettd pro-
sessi etenee tyopaikalla. Kun todetaan, ettd prosessi on paattynyt, todetaan se seurantakeskustelussa ja
kirjataan se seurantakeskustelu -lomakkeeseen (liite 3).

8. Tietosuoja ja asiakirjojen sailytys

Tietosuoja on ehdottomasti huomioitava palavereissa ja asiakirjojen sdilytyksessa. Kukaan prosessiin osal-
listuva ei saa kertoa tyontekijan terveydentilaa koskevia tietoja ilman hanen lupaansa. Jos lomakkeeseen
kirjataan terveydentilaa koskevia tietoja, ne ovat salassa pidettavida. Avoimuus ja luottamuksellinen yh-
teistyo osallisten kesken on tarkeda asian selvittamisen onnistumiseksi. Lomakkeita kdytetdan muistioina
yhteistyopalavereissa.

Paperilomakkeet skannataan ja tallennetaan Lassi-asianhallintajarjestelmaan. Paperilomakkeet tuhotaan
valittomasti tallennuksen jalkeen. Skannatut lomakkeet sédilytetdan Lassi- jarjestelmassa koko palvelus-
suhteen ajan. Palvelussuhteen jalkeen lomakkeiden sailytysaika on enintdan kaksi vuotta allekirjoituksen
jalkeen.
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Liite 1. Tyokyvyn tukemisen toimintakaavio

Tyokykykeskustelu
tyontekija ja esihenkild
(taytetaan Tyokykykeskustelu -lomake ja tallennetaan Lassi-
jarjestelmaan)
Annetaan tyoterveysneuvotteluun valmistautuminen
-tyontekijan lomake

Yhteinen suunnittelu
tyontekija (ja luottamusmies tai tydsuojeluvaltuu-
tettu), esihenkilo, tyoterveyshuollon edustaja /t

(kasitelladn Tyoterveysneuvotteluun valmistautu-
minen tyontekija -lomake)

¥

Seurantapalaveri
tyontekija, esihenkild
(ja mahd. samat osallistujat kuin yhteisessa suunnittelu-
palaverissa)
(taytetaan Seurantakeskustelu -lomake)

Prosessin paatos
tyontekija, esihenkilo
(ja mahd. samat osallistujat kuin yhteisessa suunnittelupalaverissa)
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Liite 2. Tyon kuormituksen kasittelyn toimintakaavio

Tyontekija itse kokee tyon kuormittavuutta
tai esihenkil® tai tyokaveri huolestuu

|

Yhteys tyosuojeluvaltuutettuun

tyosuojeluvaltuutettu neuvottelee
esihenkilon, tyosuojelupaallikon
kanssa ja ohjaa tyoterveyshuoltoon

.

13 (19)

Tyokykykeskustelu

esihenkilon kanssa, jossa sovitaan
jatkotoimenpiteet

Vastaanottoaika
tyoterveyshoitaja
/ tyoterveyslaakari

Sovitaan
konkreettisia
toimenpiteita

Kolmikantaneuvottelu
(tyontekija, esihenkild, tarv. tyosuojelu-
valtuutettu, tyosuojelupaallikko)

Seurantapalaveri

1 kk-2 kk kuluttua
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Liite 3. Tyokykykeskustelu ja Seurantakeskustelu -lomake

] Tyokykykeskustelu [ seurantakeskustelu
Tyokykykeskustelu pv:
LAATUAT
Esimies: Tydntekiji:

Ammattinimeke:
Muut: Paivamaara:

Miksi keskustelu kdyd&dan, tyonantajan nakemys tilanteesta:

(aktiivisen tuen mallissa sovitut kriteerit: esim. poissaolot, tydkyky, tydsti suoriutuminen)

[0 1-3 paivin omalla ilmoituksella olevia sairauspoissaoloja vahintian 3 kertaa viimeisen 12 kk aikana:

1 yli 20 pv sairauspoissaoloja viimeisen 12 kk aikana:

[ yli 8 kertaa sairauspoissacloja viimeisen 12 kk aikana:

[ toistuvia lyhyita poissaoloja:

[l tydssa suoriutuminen (esim. tyéin laatu, yhteistys):

O huoli psihteiden kaytésts:

O muu syy:

Kuka on ollut aloitteellinen keskustelun kdymisessa:
O tydntekiji itse

L1 lahiesimies

[ ylempi esimies

L henkildstéhallinto

[ tydsuojelu

[ tysterveyshuolto

O muu taho: Tydkywyn tuki hilytys

Lomaketta sdilytetdan Lassissa palvelussuhteen ajan. Palvelussuhteen jalkeen lomakkeen sailytysaika on
enintaan kaksi (2) vuotta sen allekirjoittamisesta lukien.
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Tyontekijan nakemys tilanteesta:

Tarvittavat muutokset:
Mité tavoitteita asetetaan? Miten toivottuun tulokseen padstdan? Mitd tyontekijd on valmis tekemaan? Mitd
esimies [ tydpaikalla voidaan tehd&?

Yhdessa sovitut toimenpiteet toivotun tilanteen saavuttamiseksi:
{esim. tydjarjestelyt, muutokset tySympéristissd, esimiehen tuk, koulutus/lisdperehdytys)

Seuranta (aikataulu, osallistujat)
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Tarvitaanko yhteydenottoa tyéterveyshuoltoon?

O kylla
O ei

Onko tarvetta jarjestda tyoterveysneuvottelu?
Okylla O Tydterveysneuvotteluun valmistava keskustelulomake on annettu tydntekijélle téytettéviksi
O ei

Paivays ey

Allekirjoitukset

tydntekijs esimies

Lomaketta sdilytetdan Tybkyvyn tuki- jarjestelmassa kaksi (2) vuotta ja Lassi-asian hallinintajdrjeselmassa
palvelussuhteen ajan. Palvelussuhteen jalkeen lomakkeen sdilytysaika on enintdan kaksi (2) vuotta sen
allekirjoittamisesta lukien
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Liite 4. Tyokykyneuvottelun muistilista

Paivays

Lasndolijat

1. Keskustelun syy
# Miksi keskustelu on kdynnistetty, esimiehen tai aloitteentekijin konkreettiset ha-
vainnot ja/tai sairauspoissaocloja koskevat faktatiedot

# Mik3 tilanne on nyt tydtehtivien, tydn sujuvuuden, tyfiyhteisén vuorovaikutuksen ja

selvitettdvand olevan asian suhteen?

2. Tyontekijan kisitys tydsta selviytymisesta
# Kiyddan |&pi tydntekijin téyttdma Tyoterveysneuvotteluun wvalmistautuminen —
tyontekijdn lomake

7 Onko tekijdits, jotka vaikuttavat nykytilanteeseen?
7 Mika toimii jo nyt hyvin, kdydaan yhdessa [3pi.

3. Tavoitteen asettaminen ja ratkaisuvaihtoehtojen ldpikdyminen
# Asetetaan tavoite yhdessd, mika olisi riittdvan hyva tilanne
# Pohditaan yhdessd ratkaisuvaihtoehtoja

4. Jatkosuunnitelma
* Sovitaan menettely, kuinka asiassa edet3in ja aikataulutetaan se
¥ Sovitaan seurannasta ja sovitaan ajankohdasta, jolloin asia tarkastellaan uudelleen
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Liite 5. Tyoterveysneuvotteluun valmistautuminen -tyontekijan lomake

Nimi
Pvm
Taytd soveltuvin osin tulevaa tybterveysneuvottelua varten. Tuo lomake mukanasi neuvotteluun.

Lomake kopioidaan ja skannataan sinun tietoihisi Tyokywyn tuki- jarjestelmdan tyoterveysneuvottelun
jalkeen. Lomakkeen ndkevat esihenkildsi, tyGterveyshoitaja ja — 1d8kari.

TYOKYVYN TUEN TARPEEN KARTOITUSLISTA

1. Tydolot

Kunnossa Kehitettivai

Tyovilineet ja tydmenetelmat

Tybaikajarjestelyt
Tyoolojen terveellisyys ja turvallisuus

Tyon kuormittavuus

Kuormituksen jakautuminen tyoyhteisdssa

Mita tyoyhteisdssa voitaisiin tehda? Mika on sinun osuutesi? Mita odotat tydnantajaltasi?

2. Ammatillinen osaaminen

Kunnossa Kehitettavia

Tybn tavoitteet ja perustehtdvat

Osaaminen nyt
Osaaminen tulevaisuudessa
Tybssa oppiminen

Mita tyoyhteisdssa voitaisiin tehda? Mika on sinun osuutesi? Mita odotat tydonantajaltasi?
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3. Tybyhteisdn toimivuus

Kunnossa Kehitettdvad

Vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon
Palautteen saaminen

Esimiehen tuki

TyGtovereiden tuki

lImapiiri

Mita tydyhteistssa voitaisiin tehda? Mika on sinun osuutesi? Mitd odotat tyénantajaltasi?

4, Omat voimavarat

Kunnossa Kehitettdvaa

Fyysiset voimavarat

Henkiset voimavarat

Voimavarojen riittavyys tulevaisuudessa
Terveys suhteessa tyohon
Elamantilanne

Mitd tyOyhteisOssa voitaisiin tehda? Mika on sinun osuutesi? Mitd odotat tydnantajaltasi?

Muuta:

Lomaketta sdilytetddn Tydkyvyn tuki-jarjestelmassd kaksi (2) vuotta ja Lassi-asianhallintajérjestelmassa
palvelussuhteen ajan. Palvelussuhteen jalkeen lomakkeen sdilytysaika on enintdén kaksi (2) vuotta sen

allekirjoittamisesta lukien.



